
传递信任新作为 服务发展新贡献--2015年认证认可工作回顾 

                                     

                                   国家认监委  

  

  发展速度缓中趋稳，产品质量稳中有升，产业形态日新月异，经济结构调整

优化……，伴随着中国经济发展进入新常态，人们每天都在感受到不一样的变化。

对认证认可工作而言也是这样，工作内容越变越丰富，管理方式越变越便捷，服

务领域越变越广阔，然而，“抓质量，保安全，促发展，强质检”的方针没有变，

“传递信任，服务发展”的宗旨没有变。  

  在 2015 年全国认证认可工作会议上，国家质检总局局长、党组书记支树平

对认证认可工作提出“创优服务，创新治理”的总要求，向全国认证认可战线发

出了动员令。一年来，国家认监委按照总局党组部署，加快深化改革、创新发展

步伐，服务大局和自身建设都取得了长足进步。无论是企业主体还是人民群众，

都正在拥有越来越多认证认可带来的“获得感”。  

  质量基础保障环环扣牢，“信任指数”越来越高  

  今年初，北京市海淀区牡丹园小区的李女士全家迎来了一件大喜事——自

己的小孙女出生了。满怀喜悦的她拉着家人来到超市选购一应儿童用品。聊起认

证，她如数家珍。  

     “过去，我带大孙子那会儿，你可不知道我有多操心，孩子金贵啊，生怕

他吃的、喝的、玩的没有质量保障，买着不放心。现在好啦，给孩子的玩具我都

认准经过 3C 认证的，蔬菜我买的是有机的，国外买奶粉我也是从网上查了通过



注册的，这不最近儿童安全座椅也强制认证了，让人省老心了……”李女士对记

者说。  

  2015 年，CCC 产品抽查合格率达到 90.3%，其中 CCC 产品电商平台抽查

合格率达到 95％。约有 1.4 万家出口食品企业通过 IS022000、HACCP 等体系

认证，获证食品农产品的合格率达到 99%以上。  

  认证认可“传递信任”的功能作用，获得了政府、企业和社会公众的广泛认

同。国家“十二五”规划纲要明确将认证认可和检验检测作为重点发展的现代服

务业，成为高技术服务业、生产性服务业的重要门类，约 60 部专项规划写入认

证认可工作；迄今已有 20 部法律、17 部行政法规明确建立认证认可制度，越来

越多的发展规划、产业政策和部门规章将认证认可作为加强行业管理、促进产业

发展的重要手段。认证认可保障安全、提升质量的作用也日益受到企业和消费者

青睐。近 30 万家企业获得 IS09000 质量管理体系证书，获证数量全球第一。2014

年，联合国工业发展组织和国家认监委联合组织了“中国企业 ISO9001 质量管

理体系认证调查”，经对约 8000 家中国企业的调查结果表明，98％的采购方对

获证企业的产品质量表示“满意”。另外一项社会问卷调査显示，92.4%的消费

者会优先选购经过认证的产品。  

  国家认监委通过完善联动监管机制，认证执法监管区域合作联动机制覆盖到

全国 90％的省区；突出问题导向，推行点面结合的认证执法监管措施，率先对

获证产品和企业实行“双随机”抽查，首次对亚马逊中国、京东商城、苏宁易购

等电商平台采用“神秘买家”方式抽查电商产品；推行从业机构社会责任报告制

度，联合各行业主管部门共同打击违法违规认证等等，随着“监管笼子”越扎越

紧，消费者的“质量信任指数”也越来越高。  



  服务经济社会发展层层深化，“贡献指数”越来越高  

  “能否加快我们公司通过国家认监委推荐在哈萨克斯坦进行官方注册的速

度？”、“进口国要求我们当地政府出具公司不在疫区的证明，但是因为这不是

政府部门的职责，所以他们不给出具，我们该怎么办？”、“我们想以哈萨克斯

坦为跳板，通过欧亚经济联盟的统一认证将产品打入俄罗斯市场，但是未能成功，

我们需要怎么应对？”2015 年 10 月在“认证认可工作服务‘一带一路’建设

调研座谈会”上，企业代表向认证认可工作部门提出了上述问题，并得到了满意

回答。  

  这些企业的关注点正是认证认可为企业排忧解难的缩影。2015 年，国家认

监委自觉服务国家发展大局，发挥认证认可制度“国际公认、社会通用”的独特

优势，推动认证认可全面融入经济、政治、社会、文化和生态文明建设，越来越

显现出“独一份”的作用。  

  服务外交外贸，打造贸易便利化网络。运用认证认可、注册备案等技术性措

施促进外贸“快进快出、优进优出”，成功组织应对美国食品安全现代化法案、

欧盟 ROHS 指令、日本肯定列表制度等国外技术壁垒，我国水产品企业对俄注

册取得突破，注册企业比上年增长 65%；帮助出口氨糖企业成功应对欧盟新规

恢复注册，挽回近 30 亿元出口市场份额。巴西肉类、泰国燕窝等一批进口食品

生产企业进入中国注册名单，不仅丰富了国家对外贸易“货单”，也丰富了国内

消费者的“菜单”。在上海口岸推出 CCC 产品诚信示范企业六项通关便利措施，

平均通关时间由一周左右缩短到几分钟；在福建平潭、厦门试点对台贸易采信第

三方认证检测结果，打造台湾输大陆商品快速验放模式。积极推动出口食品内外



销“同标同线同质”新模式，注册认证不光为面临外单下滑的出口企业解决了燃

眉之急，也为国内消费者优享生活提供了“放心清单”。  

  服务节能减排，助力绿色低碳发展。建立了统一的节能低碳产品认证制度，

节能产品由 117 种扩增到 139 种，低碳产品达到 4 种，“十二五”时期颁发的

资源节约产品证书比“十一五”时期增长 6 倍，累计节能量折算标准煤 1.83 亿

吨、节水 531 亿吨、减少二氧化碳排放 4.57 亿吨；节能环保认证作为国家节能

减排的重要手段，节能量第三方审核成为国家核发节能财政奖励资金的依据。在

能耗占全国总量 60%以上的 1 万多家重点耗能企业全面建立能源管理体系，累

计节能量折算标准煤 2.20 亿吨、减少二氧化碳排放 5.49 亿吨。开展碳排放第三

方审定/核査，为《联合国气候变化框架公约》的我国自主减排行动提供了与国

际接轨的评价方式和管理手段，成为我国气候变化治理体系的有力支撑。  

  服务转型升级，支撑现代产业体系。在农业领域，良好农业规范、有机产品

等食品农产品认证在我国方兴未艾，按照有机认证规范生产的农田面积达 220

万公顷，54 个国家级有机产品认证示范区成为生态经济“排头兵”；在制造业

领域，检测检测认证服务业与现代制造业加快融合，各个行业运用认证认可手段

淘汰落后产能，促进了传统产业改造升级；在服务业领域，电子商务、健康服务、

汽车维修、第三方支付电子认证等各类服务认证提升消费服务体验，促进了电子

商务等现代服务业提质升级发展。随着产业转移和转型升级，一些“经济大省”

正在加快向“质量强省”转变，“浙江制造”、“深圳标准”等区域认证应运而

生，打造高端区域品牌形象，成为地方经济一张亮丽的“新名片”。  

  服务创新战略，夯实质量基础服务平台。国家认监委授权设立北斗导航、机

器人、绿色制造等一批战略新兴产业领域国家产品质检中心，批准 7 个国家公共



检验检测认证服务平台示范区，建立国家检验检测服务业统计调查制度，推出知

识产权管理体系认证、汽车联网产品认证、电子招投标信息产品认证等一批支撑

科技创新和产业升级的认证项目，为推动中国经济迈向“中高端”、建设创新型

国家注入新动能。  

  目前，我国累计颁发有效的认证证书 147.9 万余张、认可证书 7592 张，获

证组织约 60 万家，连续多年成为世界上认证证书和获证组织数量最多的国家。

“十二五”期间，认证认可对经济发展的贡献率由 0.910%提升到 0.947%。  

  多方协作机制处处给力，“推力指数”越来越高  

  70 项年度重点工作全部完成，多个部委提出认证认可的新需求，多家单位

提出加强合作的新计划……盘点一年来全国认证认可工作部际联席会议办公室

的“成绩单”，不由得让人感慨，心生敬佩，为了国家发展大局，为了认证认可

工作，“大家都蛮拼的”！  

  根据“统一管理，共同实施”原则设立的全国认证认可工作部际联席会议，

成为各部门协同推进认证认可工作的主平台。一年来，认监委会同各单位共同推

进部际联席会议运作机制改革，采取了一系列新举措，改进服务，提高效率，推

动了部际协作高效推进：会同发展改革委建立节能低碳认证制度，举办巴黎气候

大会中国认证认可主题边会；财政部等部委开展电子招投标系统产品认证工作，

推动政府采购信息化；发展改革委、工信部落实“中国制造 2025”，筹建机器

人国家质检中心和机器人产品认证制度；公安部推进刑侦技术机构能力建设，助

推平安中国建设；科技部积极推进检验检测认证机构高企认定，支持认证认可科

技课题立项；住建部推动绿色建筑认证，加力新型城镇化建设；国家知识产权局

建立知识产权管理体系认证制度，提升企业自主创新能力；国家林业局推行森林



认证制度，促进森林可持续发展；国家统计局推行检验检测统计制度，引导检验

检测服务业发展；国家认监委与国家中医药管理局、全国供销合作总社建立合作

机制，共同推进中医药健康认证体系和农产品检测认证体系建设……。此外，中

央编办、国务院法制办、人事社会保障部、财政部等部委在认证认可法规制修订、

事业单位改革、收费改革等方面给予多方支持，完善配套政策。  

  在各地，随着质量强省、质量强市等活动如火如荼开展，认证认可、检验检

测正日益受到各级党委政府和社会各方的重视，越来越频繁地写入地方发展规划、

政府工作报告、地方法规和政策文件之中，成为地方政府制定政策措施的“工具

箱”。云南省人民政府出台《关于加强认证认可工作的实施意见》，提出构建西

部领先的检验检测认证产业服务体系，打造西部开发开放的“桥头堡”；北京、

上海、浙江、江苏、广东、湖北、重庆等地制定专门政策，创建检验检测认证公

共服务平台及产业集聚区；浙江、深圳、湖南长株潭等地创造性开展“浙江制造”、

“深圳标准”、“两型”认证，打造区域高端品牌；京津冀三地、陕西富县、江

西万载、四川西充等地积极开展有机产品认证、良好农业规范认证示范区创建活

动，将生态资源优势转化为产业经济优势。截至 2015 年底，全国各地创建有机

产品认证示范区 54 个、检验检测认证公共服务平台 7 个，成为各地产业转型升

级的支撑点和增长极。“现在一提起认证，在富县可说是家喻户晓；没有认证，

就没有富县苹果这么大的品牌效应。良好农业认证示范创建活动，让政府得民心，

百姓得实惠！”全国“百优县委书记”冯振东的一席话，道出了认证认可在各地

广受欢迎的缘由。  

  国际合作互认步步推进，“友情指数”越来越高  



  2015 年 6 月 9 日，第八个世界认可日。在中国北京，一场国际质量界的盛

会吸引了全球各方的瞩目。国家质检总局、国家认监委在中国“世界认可日”活

动上发布《共同推动认证认可服务“一带一路”建设的愿景与行动》，向世界宣

示了共建“一带一路”的认证认可行动方案。王勇国务委员亲自出席并发表重要

讲话，国家质检总局局长支树平主持并热情致辞，国家质检总局副局长、认监委

主任孙大伟发布《愿景与行动》，得到了来自 20 多个国家和国际组织的 500 多

位现场嘉宾的热烈响应。5 份合作协议当场签署，一连串国际交流连场举行，充

分彰显了“一带一路”认证认可国际合作的热度。  

  这是中国认证认可服务国家“一带一路”战略的聚焦，也是积极参与推进国

际合作互认的缩影。认证认可国际合作深入推进，呈现出多边互认全面实现、双

边互认多点突破、互信水平不断提升的良好格局。我国 HACCP 认证获得“全球

食品安全倡议”组织承认，成为发展中国家首个获得国际组织承认的食品安全认

证制度，惠及 2 万多家出口食品企业。我国 GAP 认证与全球良好农业规范组织

续签互认协议，惠及三分之一的我国出口食品企业。中国代表首次当选国际认可

论坛主席，主持制定国际认可发展战略，相继担任国际电工委员会理事局成员、

可再生能源认证体系副主席等一系列重要职务，开始在国际认证认可界发挥引领

作用。国际认证认可舞台上的“中国声音”越来越响亮，“中国方案”也越来越

得到“全球朋友圈”的点赞。  

  改革红利节节释放，“活力指数”越来越高  

  2015 年 12 月，自贸区平行进口汽车试点迎来政策大礼包。国家认监委发

布《关于自贸区平行进口汽车 CCC 认证改革试点措施的公告》，对全国各自贸

试验区内以平行进口方式入境的汽车调整 CCC 认证要求，推出简化原厂授权文



件要求、放宽进口数量限制、简化工厂检查要求三大举措，让自贸试验区向国际

化营商环境迈出了新的一步。一年来，国家认监委在上海、天津、广东、福建自

贸试验区推出 22 项认证认可制度创新举措，不仅形成了一批可复制、可推广的

创新成果，而且形成了一批国际检验检测认证机构抢滩登陆的集聚效应。  

  全面深化改革以来，国家认监委落实“简政放权、放管结合、优化服务”要

求，积极推进认证认可领域改革，打出了认证机构审批改革、检验检测机构资质

管理改革、强制性产品认证改革、认证人员注册改革等一连串“组合拳”，而“完

善认证机构审批程序”更被中央深改办列为重点改革任务。  

  “十二五”收官之时，国家认监委交出了一份沉甸甸的“改革成绩单”：认

证机构审批备案事项减少了 16 个，近百个产品认证审批项目归并为 22 个类别，

近 30 项管理体系和服务认证项目归并为 8 个类别，同时简化审批程序，审批时

间减少 45 天，申请材料数量由 34 个压缩到 6 个。检验检测机构统一资质管理

后，减少了 4328 家食品检验机构的重复发证、3300 家机动车安检机构的重复

评审；取消计量认证收费后，全国检验检测机构每个资质评审周期可减负 12 亿

元。放宽准入同时，事中事后监管在加强：建立从业机构自我声明、信息公开、

年度报告社会公示和监督抽查制度等等，让诚信经营主体“事事便利”，让违法

失信主体“处处受限”……  

  对于这份“成绩单”，检验检测认证市场给予了热烈的“掌声”：认证机构

审批改革出台后，不到半年时间就受理认证机构申请 195 份、认证规则备案近

6000 项。到 2015 年底，认证机构数量比上年增长 20%，检验检测数量增长 14%，

其中外资民营机构数量增长 33% ，形成了“大众创业、万众创新”的浓厚氛围。  



  让市场主体和社会各方最大程度享受到认证认可的改革红利，国家认监委用

事实和数据作出了有力诠释。尽管铤而走险的违法违规认证仍有可能考验监管部

门的智慧和能力，尽管产品质量安全问题仍有可能拷问认证认可的公信力，但随

着国家深化改革和法治建设的不断推进，随着国家治理体系和发展水平的不断提

升，我们有理由相信，质量时代已经到来，建设质量强国、认证认可强国的目标

一定会实现，“中国质量”的王者风范一定会让世界为之瞩目！  

     

                                           (转自国家认监委网站) 
  


