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前 言 

本技术规范由北京海德国际认证有限公司（以下简称“HIC”）提出并编制，是机构用于开展保健

服务服务认证的专用技术文件，编制工作符合国认监发〔2026〕3 号文对认证机构自行编制服务认

证技术规范的全部管理要求。 

GB/T 30443‑2026《保健服务通用要求》规定了保健服务的通用基础要求，但未提供服务认证所

必需的评价指标权重、现场测评方法、分级判定规则、一票否决、NA 不适用项折算等认证实施工

具。为落地保健服务第三方服务认证业务，实现对非医疗保健服务组织可量化、可复现、可分级的

评价，特编制本技术规范。 

本技术规范全部评价指标来源均取自 GB/T 30443‑2026，技术指标要求不低于该国家标准，作

为 GB/T 30443‑2026 的配套认证实施文件使用；本规范不替代国家标准，开展认证评价时应二者结

合使用。本规范补充构建完整评价体系：包含四大评价模块、三级评价指标、各指标测评手段、权

重分配、一票否决条件、NA 项换算公式、分级判定规则，同时区分到店、上门、远程、母婴保健不

同业务场景的差异化测评要求。 

主要起草人：孟建军、尹勇、祝杰妹。 

本次为首次发布。 
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