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云服务信息安全管理体系认证规则 

1 适用范围 

本实施规则用于规范北京海德国际认证有限 HIC（以下简称“HIC”）开展云服务信息

安全管理体系认证活动。 

2 认证依据 

ISO/IEC 27001:2022《网络安全技术 信息安全管理体系 要求》 

ISO/IEC 27017:2015《信息技术 安全技术 基于 ISO/IEC 27002 的云服务信息安全控

制实施规程》 

3 术语和定义 

3.1 缩写 

IaaS   基础设施即服务 

PaaS  平台即服务 

PII    个人身份信息 

SaaS  软件即服务 

SLA   服务级别协议 

VM   虚拟机 

3.2 云服务使用者 

是指任何租用、消费或使用由云服务提供商提供的计算资源、软件平台或应用程序

的个人、团队或组织。。 

3.3 云服务提供者 

拥有、管理并运营大规模云计算基础设施和平台，并通过互联网向公众或特定用户

群体提供服务的公司或组织。 

4 认证实施程序 

4.1 认证申请 

4.1.1 HIC 通过官网发布的《公开文件》，向认证委托人公开了以下信息： 

1) 可开展的认证业务范围，获得认可的情况； 

2) 开展认证活动所依据的认证标准或其他规范性要求以及相关的认证方案； 

3) 授予、拒绝、保持、更新、暂停（恢复）或撤销认证以及扩大或缩小认证范围的 


